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Breve descrizione progetto di R&S: 
Il progetto prevede l’analisi e lo sviluppo di un sistema che ha lo scopo di attingere dati ed 
informazioni raccolti durante le fasi di vita dei prodotti (produzione – impiego sul campo – 
assistenza post vendita), per elaborarli ed analizzarli (anche con tecniche sofisticate allo stato 
dell’arte nell’ambito del machine learning) al fine di migliorare i processi di sviluppo e di 
produzione, aumentare l’affidabilità dei prodotti, garantire il supporto al cliente per il suo 
soddisfacimento, fornendo anche servizi a valore aggiunto. 
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Short description of the project R&S: 

The project involves the analysis and development of a system that aims to draw data and 
information collected during the life stages of the products (production - field use - after sales 
assistance), to process and analyze them (even with sophisticated techniques state of the art 
in the field of machine learning) in order to improve the development and production 
processes, increase the reliability of the products, guarantee customer support for its 
satisfaction, also providing value-added services. 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

  
 


